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REKLAMACJE I ODSTĄPIENIE – PRIVATE FINANCE LTD

Reklamacje:
1.  Reklamacje  można  składać  pisemnie  na  adres  siedziby  lub  mailowo  na  adres:
support@szybka-kasa.cfd
2. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, opis problemu oraz dane kontaktowe.
3. Odpowiedź zostanie udzielona w ciągu 14 dni roboczych.

Odstąpienie od Umowy:
1.  Zgodnie  z  prawem  konsumenta,  przysługuje  Ci  prawo  odstąpienia  od  umowy  zawartej  na
odległość w ciągu 14 dni bez podania przyczyny.
2. W celu odstąpienia należy wysłać oświadczenie drogą mailową lub listem poleconym.
3.  Jeżeli  świadczenie  usług rozpoczęło  się  przed upływem terminu do odstąpienia,  użytkownik
może być zobowiązany do pokrycia proporcjonalnych kosztów.


